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Pravidla spotrebitelské soutéze ,Poptej IVT a vyhraj Cerpadlo”

Tato pravidla soutéze (dale jen ,Pravidla“) upravuji spotfebitelskou soutéz ,,Poptej IVT a vyhraj cerpadlo”
(dale jen "soutéz") a jsou jedinym dokumentem, ktery Uplné a zadvazné upravuje pravidla soutéze.

1. Poradatel soutéze

Poradatelem soutéze je spolecnost IVT Tepelna ¢erpadla, s.r.o., sidlem Dolnomécholupska 522/12a, Dolni
Mécholupy, 111 01 Praha 10, IC: 05583004, DIC: CZ05583004 zapsana v obchodnim rejst¥iku Méstského
soudu v Praze sp. zn. C 266363 (dale "poradatel").

2. Doba trvani soutéze

Soutéz probiha od 13.8.2025, 8:00 hodin do 17.10.2025, 20:00 hodin (dale ,doba trvani soutéze”).
3. Ug&astnici soutéze

Ucastnikem soutéZe se mize stat pouze fyzicka osoba, kterd

- jestarSi18 let

- ma trvalé bydlisté na tzemi Ceské republiky nebo Slovenské republiky

- neniv pracovnim ¢i jiném obdobném vztahu k pofadateli a neni ani osobou blizkou osobdam
v pracovnim ¢i jiném obdobném vztahu k poradateli

- splini pfipadné dalsi podminky uUcasti v soutézZi dle téchto podminek

(dale jen "uUcastnik" nebo "soutézici").

Svou Ucasti v soutézi soutéZici souhlasi s podminkami v soutéZi a zavazuje se je dodrZovat.
4. Podminky soutéze

Soutézici se zucastni soutéze tak, Ze v dobé trvani soutéze:

1/ Popta dodavku tepelného cerpadla IVT AIR X, nebo IVT GEO 600, nebo IVT EQ do rodinného domu
(objektu bydleni) ve vlastnictvi (popf. spoluvlastnictvi) soutéZiciho nebo fyzické osoby soutézicimu blizké.
Poptavku provede prostfednictvim poptavkového formulare na webovych strankach poradatele:
www.cerpadla-ivt.cz

2/ Nebo objedna tepelné éerpadlo IVT AIR X, nebo IVT GEO 600, nebo IVT EQ u kteréhokoliv prodejce IVT.

Soutézici, ktery beze zbytku nenaplni vSechny vyse uvedené podminky, je ze soutéZe vyloucen bez naroku na
vyhru. Pokud poradatel zjisti zasadni nesrovnalosti mezi Udaji uvedenymi v poptavce tepelného cerpadla IVT,
je opravnén takového soutéziciho vyloudit ze soutéze bez naroku na vyhru.

Stejné tak je ze soutéZe vyloucen bez naroku na vyhru soutéZici, u néhoz poradatel zjisti nebo bude mit
opravnéné podezieni na spachani podvodného nebo nekalého jednani ze strany soutéziciho i jiné osoby,
které dopomohlo soutézicimu k ziskani vyhry.

5. Vyhry

V soutézi bude mozno ziskat celkem 2 vyhry. Losovani vyhercl probéhne 22.10.2025. V kazdém losovani bude
vylosovan 1 vyherce.

Do losovani budou zarazeni soutézici, ktefi splfiovali vSechny podminky soutéZe k 20:00 hod. dne 17.10.2025.


https://www.cerpadla-ivt.cz/cz/registrace-akce
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Losovani probéhne bez Ucasti verejnosti — pomoci generatoru ndhodného Cisla (softwarové reseni).

Vysledky kazdého losovani budou zverejnény na webovych strankdch poradatele www.cerpadla-ivt.cz
nejpozdéji do 5 dni po losovani.

Do prvniho losovani budou zatazeny vsechny doslé poptavky. Vyherce ziskd od poradatele poukazku na jedno
tepelné Cerpadlo IVT AERO zdarma. Poukdazka se bude vztahovat pouze na tepelné ¢erpadlo IVT, nikoli na
dopravu, montdz, uvedeni do provozu, servis a jiné souvisici ¢innosti spojené s instalaci ¢erpadla u vyherce
(tyto Cinnosti hradi vyherce).

Do druhého losovani budou zarazeny viechny doslé objednavky. Vyherce ziska od poradatele poukazku na
tepelné ¢erpadlo, které si objednal, zdarma. Poukazka se bude vztahovat pouze na tepelné ¢erpadlo IVT, nikoli
na dopravu, montaz, uvedeni do provozu, servis a jiné souvisici ¢innosti spojené s instalaci cerpadla u vyherce
(tyto ¢innosti hradi vyherce).

Objedna-li vyherce jednou objednavkou vice cerpadel IVT, ziska zdarma jedno z nich (pfi rlznych cenikovych
cenach objednanych ¢erpadel ziskad zdarma to, které je dle ceniku poradatele levnéjsi).

Vyherce bude poradatelem kontaktovan elektronickou poStou na e-mailovou adresu, kterou uvedl v poptavce
nebo objedndvce, nejpozdéji do 5 dnl od jeho vylosovani. Vyhra, tedy poukazka na tepelné cerpadlo IVT
zdarma, bude vyherci poradatelem predana osobné v predem dohodnutém terminu v sidle spolecnosti
poradatele, pfip. po dohodé s vyhercem na misté instalace ¢erpadla. Oproti poukazce obdrzi vyherce zdarma
tepelné cerpadlo IVT (termin dodani a instalace Cerpadla v misté instalace u vyherce, jakozZ i dalsi podminky
s tim spojené, se budou fidit uzavienou smlouvou).

Vyherce nemUze narokovat jinou vyhru, nez vyplyva z téchto pravidel (zejm. nem(Zze narokovat slevu na jiné
zbozi ¢i sluzby poradatele), vyhru nelze vyplatit alternativné v hotovosti. Jakékoliv vymahani vyher nebo ucasti
v soutéZi pravni cestou je vylouceno.

6. Prdava a povinnosti poradatele

Poradatel je opravnén kontrolovat splnéni vSech podminek pro Ucast v soutéZi a v pfipadé sporu posoudit a
s konec¢nou platnosti rozhodnout o jakékoli otdzce se soutéZi spojené. Poradatel ma pravo vyloucit kteréhokoli
ze soutézicich ze soutéze, pokud by takovy soutéZici poruSoval jeji pravidla, a to bez naroku na nahradu

v v

nakladu ¢i skody, ktera by vylouéenim mohla soutéZicimu vzniknout.

Poradatel je opravnén soutéz kdykoli v priibéhu doby trvani soutéze bez uvedeni divodi odlozit, pferusit nebo
zrusit ¢i jednostranné zmeénit jeji pravidla ¢i soutéz zkratit, prodlouzit, zménit nebo zrusit, a to bez udani
dlvodl a bez stanoveni nahrady. Takové rozhodnuti je Ucinné ode dne jeho uvefejnéni na internetovych
strankach poradatele www.cerpadla-ivt.cz.

V pfipadé sporu ¢i nejasnosti ndleZi pravo rozhodovani poradateli soutéze. Takové rozhodnuti pofadatele je
konecné a neni mozné se proti nému odvolat.

7. Informace o zpracovani osobnich tdajt

Ucasti v soutéZi projevuje kazdy soutéZici souhlas s jejimi pravidly a zavazuje se je pIné dodrzovat.

vvs s

Soutézici dale ucasti v soutéZi souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji soutéZiciho za dale uvedenych
podminek a dale souhlasi s tim, Ze v ptipadé ziskani vyhry bude poradatel opravnén za ucelem propagace
pofidit a bezplatné zverejnit fotografii zachycujici podobu vyherce s uvedenim jeho jména a pfijmeni a obce
bydlisté, které uvedl v soutéznim dotazniku, na webovych strankach poradatele www.cerpadla-ivt.cz, na
socialnich sitich a pfipadné v dalSich propagacnich materidlech poradatele, a to po dobu 6 mésicl od skonceni

této soutéze.
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V této soutéZi jsou zpracovavany osobni Udaje soutézicich, a to vyluéné v pfisném souladu s Nafizenim

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajli (GDPR). Podrobné Informace o zpracovani osobnich udaja:

TotoZnost a kontaktni Udaje spravce

Spravcem osobnich Gdajd je poradatel, tedy IVT Tepelna Cerpadla, s.r.o., sidlem Dolnomécholupska 522/12a,
Dolni Mécholupy, 111 01 Praha 10

kontaktni e-mail: ivt@ivtcentrum.cz / datova schranka: Gj96zet

Povérenec pro ochranu osobnich Gdajd je Ing. Marek Blaha, Dolnomécholupska 522/12a, Dolni Mécholupy,
111 01 Praha 10, kontaktni e-mail: blaha@ivtcentum.cz

Rozsah zpracovavanych udajd

- ukazdého soutéziciho - jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, telefonni Cislo, e-mail soutéziciho, soutézicim
objednané Cerpadlo, identifikace dealera, vse dle idaji uvedenych soutéZicim v soutéznim dotazniku

- u vyherce — kromé udajd uvedenych vySe téZ zachyceni podoby vyherce pti pfedani vyhry formou
fotografie

Jéely zpracovani

- organizace spotiebitelské soutéze a predani vyher
- plnéni zakonnych povinnosti pofadatele

- ochrana opravnénych zdjmu poradatele

- propagacni ucely

Misto zpracovani osobnich udaju

Sidlo poradatele a zabezpecené cloudové prostiedi.

Pfijemci osobnich udajq, treti zemé

Udaje nebudou poskytovany jinym pFijemctm. Udaje nebudou predavany mimo EU.

Pravni davod pro zpracovani

Zakon, popf. souhlas soutéZiciho tam, kde pro zpracovani neni dan zadny jiny zakonny dvod.

Doba, po kterou budou osobni Gdaje zpracovavany

Udaje ve vy$e uvedeném rozsahu k vy$e uvedenym uéel@im budou zpracovavany po dobu maximalné 6 mésict
od skonceni soutéze.

Pouceni soutéziciho jakozto subjektu udajd :

Ve vztahu k danému zpracovani ma soutézici jakoZzto subjekt udajd pravo na:

a) odvolani souhlasu — pokud je zpracovani osobnich udajli provadéno na zakladé souhlasu (tj. bez jiného
zakonného divodu), Ize souhlas kdykoliv odvolat prostfednictvim zpravy elektronické posty na e-mail sprévce,
prostfednictvim datové schranky nebo pisemné dopisem zaslanym na adresu spravce. Odvolani souhlasu
nebude mit vliv na zdkonnost zpracovani osobnich (dajl, které bylo provadéno pred jeho odvolanim.
Dusledkem odvolani souhlasu bude ukonceni Ucasti v soutézi;

b) pfistup - pravo na informaci, zda jsou ¢i nejsou osobni Udaje subjektu Udaji zpracovavany. Jsou-li osobni
Udaje zpracovavany, ma subjekt udaju pravo na informace o zpracovani v pfedepsaném rozsahu a pravo za
urcitych podminek ziskat kopii zpracovavanych udaju;
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c) opravu - pravo pozadovat provedeni opravy, jsou-li zpracovavané osobni Udaje nepresné. Pripadné pravo

pozadovat doplnéni, nejsou-li Udaje Uplné;

d) vymaz - pravo byt zapomenut - pravo zadat za pravnimi ptedpisy stanovenych podminek (odvolani souhlasu,
protipravnost zpracovani) vymazani Uudajq;

e) omezeni zpracovani - pravo pozadovat oznaceni a pfipadné omezeni (pozastaveni) zpracovani do doby
ovéreni presnosti Udajl, zakonnosti zpracovani, vyfizeni ndmitky nebo kvuli ochrané Vasich zajm( (uplatnéni
nebo ochrana ¢i obrana prav a pravnich zajmu). Pfi omezeni zpracovani je spravce pouze opravnén osobni
Udaje uloZit; dalsi zpracovani je mozné jen se souhlasem soutézZiciho nebo ze zakonnych divod(;

f) stiznost - pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, se stiznosti
na spravce osobnich Gdajl, na zpracovani osobnich Udajd nebo na podminky uplatiiovani prav. Dalsi udaje o
uradu jsou k dispozici na www.uoou.cz;

g) prenositelnost - pravo za pravnimi predpisy stanovenych podminek ziskat udaje pro dalsi zpracovani jinou
osobou, které subjekt udaji preda udaje, ¢i si Zadat jejich pfimé predani k dalSimu zpracovani jinou osobou.

8. Vseobecna ustanoveni

Poradatel nenese zddnou odpovédnost za jakakoliv rizika, Skody a zavazky soutézicich a tfetich osob souvisejici
s Ucasti v soutézi a ziskdnim vyhry. Poradatel neodpovidd za jakékoli technické ¢i telekomunikaéni obtize Ci
zavady vzniklé v pribéhu soutéZe, za rychlost technického pfipojeni ¢i jiné prfipadné nedostatky vzniklé v

vV

souvislosti se soutéZi ¢i v souvislosti se sitémi elektronickych komunikaci, mobilnich operatord nebo s jejich

vvs s

dostupnosti pro soutézici, ani za poSkozeni a Skody na pocitatovém vybaveni soutéziciho a dalSich osob v

souvislosti s Ucasti v soutézi.

Poradatel dale neodpovida za plnéni dodavana tfetimi stranami. Podminky dodani a zaruky zbozi ¢i sluzeb se
fidi podminkami jejich dodavateld, kteti také vyfrizuji pripadné reklamace.

Pravidla soutéZe vydal poradatel jako zdvazny predpis pro realizaci soutéZe oznacené vyse. Pravidla soutéze
mohou byt zménéna pouze pisemné.

Vsichni ucastnici soutéze jsou témito pravidly vazani a Ucasti v soutéZi se je zavazuji dodrZovat.

V Praze dne 10.8.2025

IVT Tepelna cerpadla s.r.o.



